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1. Mensagem do Presidente
\

LUIS ALVITO
Presidente do Conselho Diretivo do HOTC ‘%‘

Apresentamos, neste documento, o Relatério de Gestdo da Veneravel Ordem Terceira de Sdo Francisco
da Cidade (VOTSFC), acompanhado das publicagdes obrigatdrias no ambito do Relatério e Contas. Este
relatério reflete a atividade hospitalar desenvolvida pelo Hospital da Ordem Terceira do Chiado (HOTC)
e pelo trabalho da Casa de S. Francisco (CSF), que se dedica ao acolhimento e bem-estar da populagao
sénior.

O resultado do ano de 2024 est4 em linha com a previsdo or¢camental para este periodo, demonstrando
o importante papel que a drea de controlo orgamental vem desempenhando ao longo dos altimos anos.

O ano de 2024 marcou um ponto de viragem para a nossa instituigcdo. Foi tragado um plano estratégico
assente na cultura e nos valores da VOTSFC, com o propdsito de reverter a estagnagdo e impulsionar
um novo ciclo de crescimento. Apesar do empenho demonstrado nos ultimos anos, os desafios
enfrentados exigiram uma resposta mais abrangente e transformadora. Assim, iniciamos uma nova fase
de procura de um parceiro estratégico que traga sinergias que melhorem a performance do HOTC.

Esta transformacdo tem como base uma abordagem estratégica que privilegia a eficiéncia, a
transparéncia e a otimizacdo de recursos. Mais do que uma mudanga, trata-se de uma evolugao
necessaria para garantir que o HOTC e a CSF continuam a desempenhar um papel de relevancia na
sociedade, equilibrando a sua identidade histérica com as exigéncias do futuro.

A estratégia definida para os proximos anos assenta num novo modelo de governance, que assegure
uma gestao sélida, transparente e alinhada com as melhores praticas, permitindo reforgar a confianga
dos stakeholders e consolidar a posigdo da instituicdo no setor. Deve ser continuada (i) a modernizacdo
e digitalizacdo dos servigos, promovendo maior eficiéncia operacional e uma experiéncia mais fluida e
personalizada para os nossos doentes e, (ii) o investimento continuo na capacitagdo dos recursos
humanos e na exceléncia dos servicos prestados, elementos essenciais para garantir um crescimento
sustentavel.

Mantemos o compromisso de preservar os principios que distinguem a VOTSFC, assegurando que a sua
missado social continua a ser uma prioridade. A sustentabilidade é, para nés, um pilar essencial, que
transcende a simples gestdo hospitalar e orienta toda a atuagdo da instituicdo. Cada decisdo tomada
reflete esta visdo, garantindo que o HOTC se mantém como uma referéncia sélida, confiavel e inovadora,
preparada para enfrentar os desafios do futuro.

O nosso compromisso estende-se também a construgdo de relacdes de confianca com 0s nosso
parceiros e a continua valorizagdo dos nossos profissionais, reconhecendo que o sucesso da instituj
depende do esforgo coletivo de todos os que contribuem para a sua miss3o.

VENERAVEL ORDEM TERCEIRA Rua Serpa Pinto, 7 T: +351 213 230 358
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Aproveitamos esta oportunidade para expressar o nosso mais profundo agradecimento a todggf o
membros da VOTSFC, a Dire¢3o, aos colaboradores e parceiros, pelo seu empenho e dedicagao. b

~

E através desta forca coletiva que conseguiremos superar desafios, transformar dificuldades em
oportunidades e garantir resultados sustentaveis a longo prazo. O futuro da VOTSFC constréi-se hoje, e
estamos confiantes de que, juntos, conseguiremos alcangar um novo patamar de exceléncia e impacto

social.
q VENERAVEL ORDEM TERCEIRA Rua Serpa Pinto. 7 T: 4351 213 230 358
f DE S. FRANCISCO DA CIDADE 1249-203 Lisboa F: +351 213 230 369
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2. Enquadramento Juridico

A Venerével Ordem Terceira de S. Francisco da Cidade, adiante designada por VOTSFC, é uma institui¢ao
sem fins lucrativos, tendo-lhe sido concedido o estatuto de IPSS conforme publicagdo no Diario da\\ —
Republica de 11/12/1989, Série Ill, com sede em Lisboa, na Rua Serpa Pinto, n2 7.

“Um Hospital com 350 anos de existéncia”

Em 4 de Agosto de 1671 foi langada a primeira pedra do que viria a ser o Hospital da Ordem Terceira
pelo Frei Domingos da Cruz, seu fundador.

Tendo comegado a funcionar em 1672 e sido inaugurado a 4 de Agosto de 1673, este Hospital comegou
por ter somente trés enfermarias, com capacidade para alojar 24 doentes.

Em 1741 sofreu um incéndio e sobreviveu ao terramoto de 1755. Dada a ruina em que ficara com o
terramoto de 1 de Novembro de 1755, a sua reconstrugdo iria demorar uns anos largos, pois sé a 2 de
Margo de 1770 sdo adjudicadas as obras do novo Hospital, obras concluidas apenas em 1779, a deduzir
da inscrigdo latina lida na padieira da porta principal:

Pértico da entrada do Hospital da Ordem Terceira da Cidade

Poucos anos depois, em 1786, sdo aprovados os Estatutos deste Hospital, cujo texto principia com a
afirmagdo:

“A maior caridade que a Ordem pode fazer é ter um Hospital para nele se curarem os nossos Irméos
e Irmds Terceiras”.

VENERAVEL ORDEM TERCEIRA Rua Serpa Pinto, 7 T: +351 213 230 358
DE S. FRANCISCO DA CIDADE 1249-203 Lisboa F: 4351 213 230 369
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No seu edificio secular, em pleno corac¢do da cidade, a instituicdo mantém os seus valores essenciais
desde a fundagdo. A sua histéria, Ginica em Portugal, torna esta unidade hospitalar um caso exemplar

na area da satide.

O HOTC dispée de um servico hospitalar profissional, com um Corpo Clinico de exceléncia em vé,glas ;
especialidades clinicas e cirurgicas. N7
A

Um profundo conhecimento e investigagdo na area da saude, aliados a tecnologia do seculo XXI,
encontram-se ao servico dos pacientes, seja para consultas, cirurgias ou meios complementares de
diagndstico.

{7 | VENERAVEL ORDEM TERCEIRA Rua Serpa Pinto. 7 T: +351 213 230 358
A | DE'S. FRANCISCO DA CIDADE 1249-203 Lisboa F: 351 213 230 369
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3. Evolucao dos principais indicadores

3.1 Analise Financeira .

Traduz a percentagem do Ativo
que estd a ser financiada pelos
Capitais Proprios do HOTC, e
pode variar entre 0 e 1. Quanto
maior for o seu valor maior é a
probabilidade de que os Ativos
do HOTC consigam, em caso de
liquidagéio, cobrir a totalidade
das suas responsabilidades.

AUTONOMIA FINANCEIRA
desde 2016

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

RACIO DE SOLVABILIDADE

desde 2016 Traduz a capacidade do HOTC

expressa pelos capitais proprios
para solver os seus
€COMpromissos expressos no
passivo, ou seja, o seu
endividamento. O HOTC estd
Solvente visto que o seu capital
proprio garante a liquidaco do
seu passivo (solvabilidade >=1).

2016 2017 2018 2018 2020 2021 2022 2023 2024

DE S. FRANCISCO DA CIDADE 1249-203 Lisboa F: +351 213 230 269
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LIQUIDEZ GERAL
desde 2016

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

DISPONIBILI DADES {Caixa e Depdsitos Bancérios)
desde 2016

4487628

3508715

2371331

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

T: +351 213 230 358
F: +351 213 230 369

Rua Serpa Pinto. 7

’ VENERAVEL ORDEM TERCEIRA
1249-203 Lisboa

DE 8. FRANCISCO DA CIDADE

Traduz o grau enj que o passivo
corrente (até 12 meses) estd
coberto pelo ativo corrente, o
seja, por ativos que se esper.
que possam vir a ser convertido.
em meios financeiros liquidos no
mesmo periodo de tempo que
corresponde ao vencimento da
divida (passivo). Deve assumir
um valor superior a 1.

Traduz a soma dos recursos
financeiros do HOTC que estdo
disponiveis no imediato. Inclui
dinheiro em Caixa e Bancos que
podem ser utilizados, sem a
necessidade de conversdo em
outros ativos.
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3.2 Analise da Atividade

N2 DE CIRURGIAS REALIZADAS
desde 2016

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

N2 DE CONSULTAS REALIZADAS
desde 2016

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

N2 DE EXAMES REALIZADOS
desde 2016

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

e VENERAVEL ORDEM TERCEIRA Rua Serpa Pinto, 7 T: +351 213 230 358
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Fevereiro de 2024

ATRIBUICAO DE PREMIOS DE DESEMPENHO RELATIVOS AO ANO DE 2023

No ambito da nossa politica de valorizacdo do capital humano e reconhecimento do \
desempenho, foram atribuidos prémios de desempenho aos colaboradores que se destacaram
pelo seu contributo excecional ao longo do exercicio de 2023. Esta iniciativa visa ndo sé
recompensar o mérito individual e coletivo, mas também reforgar a motivagdo e o alinhamento
com os objetivos estratégicos do HOTC. A atribuicdo dos prémios foi realizada com base em
critérios previamente definidos como por exemplo a exceléncia operacional e o impacto nos
resultados do hospital.

Margo de 2024

GESTAO DO CLIENTE

No sentido de reforgar a qualidade do atendimento e a experiéncia do doente, foi criada a fungdo
de Gestora do Cliente, uma area que até ao momento ndo era assegurada por um recurso com
competéncias especificas para o efeito. A contratagdo deste profissional visa otimizar a
comunicagao entre os doentes e o HOTC, melhorar a gestao de expectativas e garantir um
acompanhamento mais personalizado, contribuindo para a exceléncia no servigo prestado pelo

hospital.

Abril de 2024

DIRECAO DE ENFERMAGEM

Com o objetivo de reforcar a coordenacdo e a qualidade dos cuidados de saude prestados,
assumiu fungdes o novo Diretor de Enfermagem. Esta nomeagdo representa um passo
estratégico na otimizagdo dos processos clinicos, na gestao eficiente das equipas de enfermagem
e na implementacdo de melhores praticas assistenciais. A presenca de uma lideranga dedicada
permitird um maior alinhamento com as diretrizes institucionais, promovendo a exceléncia e a

humanizagdo dos cuidados prestados aos doentes.

VENERAVEL ORDEM TERCEIRA Rua Serpa Pinto. 7 T: +351 213 230 358
DE S. FRANCISCO DA CIDADE 1249-203 tisboa F: +351 213 230 369
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Junho de 2024

BODAS DE PRATA SACERDOTAIS

No decorrer do exercicio de 2024 a VOTSFC teve a honra de celebrar as Bodas de Prata
Sacerdotais do Frei Albertino Rodrigues, que hda longos anos desempenha um papel fundamental

no apoio espiritual aos doentes, familiares e colaboradores. Esta ocasido especial foi assinalada

com um momento de reconhecimento pela sua dedicagdo e servigo a VOTSFC, destacando a .,2\
importancia da dimensdo humana e espiritual no bem-estar dos nossos doentes. o
Setembro de 2024

CERTIFICAGAO DO HOTC EM QUALIDADE

No decorrer do exercicio de 2024, o hospital alcangou um marco de exceléncia ao obter a
certificagdo em Qualidade pela APCER, de acordo com a Norma ISO 9001:2015. Esta conquista
representa uma vitéria significativa para todos os que, com empenho e dedicagdo, contribuiram
para atingir este objetivo.

O percurso rumo a certificagdo teve inicio no Instituto Oftalmolégico e culminou este ano na
acreditacio dos servicos de Ortopedia, Imagiologia, Gastroenterologia e Consulta Externa,
garantindo assim a certificagdo de todas as atividades clinicas integradas no HOTC. Este
reconhecimento reforca o compromisso do hospital com a qualidade, a seguranca e a melhoria
continua dos cuidados prestados.

S3o ainda poucos os hospitais em Portugal que possuem esta certificacdo, pelo que nos
orgulhamos imensamente de integrar este grupo de referéncia. Expressamos o nosso profundo
agradecimento a todos os profissionais que, com o seu esfor¢o e dedicagdo, tornaram esta

conquista possivel.

Outubro de 2024

CONSULTA DA DOR

No dmbito da nossa estratégia de expansdo e melhoria continua dos servigos prestados, foi
introduzida a especialidade de Consulta da Dor, uma valéncia essencial para o acompanhamento
e tratamento de doentes que sofrem de dor crénica ou aguda. Esta nova consulta permite uma

VENERAVEL ORDEM TERCEIRA Rua Serpa Pinto, 7 T: 351 213 230 358
. DE S. FRANCISCO DA CIDADE 1249-203 Lisboa F: 351 213 230 369
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abordagem multidisciplinar, focada no alivio do sofrimento e na melhoria da qualidade de vida %
dos doentes, refor¢cando assim o compromisso do hospital com a humanizagdo e exceléncia dos :

cuidados de satde

Dezembro de 2024

Animacao para a Casa de S. Francisco (CSF)

Foi implementado um plano abrangente de atividades recreativas na Casa de S. Francisco, com \ 7.
o objetivo de promover o bem-estar fisico e emocional dos residentes. Neste contexto, foram ‘1".—5[
organizadas diversas iniciativas, tais como sessdes de musica e danga, jogos de sala, expressdo
plastica e atividades de estimulagdo cognitiva, adaptadas as necessidades e preferéncias
individuais dos utentes.

Estas acBes, além de proporcionarem momentos de lazer e convivio, desempenham um papel
fundamental na promogdo da qualidade de vida dos residentes, estimulando a interagdo social,
a criatividade e a manutengéo das fungGes cognitivas. A aposta continua nestas atividades reflete
0 compromisso da CSF com o envelhecimento ativo e saudavel, alinhando-se com as melhores
praticas do setor dos cuidados continuados e geriatricos.

ENTREGA DE MEDALHAS

No dia 5 de dezembro de 2024, teve lugar na capela do HOTC a tradicional missa seguida da
ceriménia anual de entrega de distingdes aos colaboradores que dedicaram grande parte da sua
vida profissional ao hospital. Neste momento solene, foram entregues medalhas aos colegas que
se reformaram apds mais de 25 anos de servigo, bem como salvas aos que, ao longo do ano,
atingiram este marco significativo na sua trajetéria profissional.

Esta cerimdnia representa um justo reconhecimento pelo empenho, dedicagdo e contributo
destes profissionais para o crescimento e exceléncia do HOTC, reforgando o espirito de unido e
valorizac¢do do capital humano que define a nossa instituigdo.

ENTREGA DE CABAZES

Como gesto de reconhecimento e gratiddo pelo empenho dos nossos colaboradores, o Conselho
Diretivo do HOTC, em conjunto com o Conselho da Fraternidade, decidiu oferecer, como
presente de Natal, um cabaz a cada trabalhador do hospital.

Além disso, como forma de partilhar o espirito natalicio com as familias, foi também oferecido
um cartdo presente aos filhos dos colaboradores com idade até 12 anos, inclusive. Esta

iniciativa reflete o compromisso da instituicdo com o bem-estar dos seus profissionais e

das suas familias, reforgando os lagos de proximidade e o ambiente de solidariedade que
caracteriza o HOTC

A% | DES. FRANCISCO DA CIDADE 1249-203 Lisboa F: +351 213 230 369
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5. Missao, Visao e Valores

MISSAO

A Missdo do HOTC é proporcionar o mais elevado
padrdo de qualidade na assisténcia hospitalar,
orientada por valores éticos e humanos. Nesta
missdo com objetivos cientificos e sociais, a
exceléncia médica dos servicos e os fundamentos
humanistas complementam-se.

<@> vsho A NOSSA
MISSAQ

A nossa visdo assenta nos mais elevados padrdes
definidos pela Organiza¢do Mundial de Satde
(OMS), tais como a competéncia, eficacia, espirito de
equipa, valorizagdo profissional e inovagdo
tecnolégica, que sdo a base da exceléncia dos nossos
profissionais de que tanto nos orgulhamos, motivo
pelo qual promovemos de forma continua o seu
desenvolvimento e aperfeigoamento. O objetivo é
obter os melhores resultados na area da saude,
numa eficiente utilizagdo dos recursos, com riscos
minimos e maxima satisfacao dos nossos pacientes.

¢¢ VALORES
=7

Respeito | Dedicagdo | Empatia | Humanismo | Confianga | Exceléncia

'q,f}‘ DE S. FRANCISCO DA CIDADE 1249-203 Lisboa F: +351 213 230 369
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6. Politica, Ambito e Aplicabilidade do Sistema
de Gestao da Qualidade Q%O
AL

A Politica da Qualidade do HOTC reflete o esfor¢o do desenvolvimento adotado nos /Y .
nossos diversos servigos, de tal modo que a sua Missdo possa ser plenamente alcangada

b

&

=)

e assenta nos seguintes aspetos fundamentais:

e Prestar servigos de sadde de Qualidade e Humanizagao, através do recurso as melhores praticas
e produtos, e em colaboragdo/parceria com profissionais qualificados, com vista a satisfagdo dos
nossos Pacientes/Clientes.

e Atuar com empenho na melhoria continua e eficicia do Sistema de Gestdo da Qualidade,
envolvendo todos os colaboradores e prestadores de servigos.

e Promover a satisfagcdo e motivacao dos colaboradores e parceiros.

e Cumprir os requisitos legais, normativos e outros requisitos aplicaveis.

aPCEf Certificado

Certificate
NUMERO 2010/CEP.3627 e
Muinbes _;f;ﬁi\
Q Sistema de Gestio da Qualidade do iIQNET

The Quolity Management Systees of

Hospital da Ordem Terceira do Chiado - Veneravel Ordem Terceira de S. Francisco da Cidade
Rua Serpa Pinto, 7
1249-203 LISBOA - PORTUGAL

1 do em i {terapia fotodindmica; {aser yag e orgen; injecdio intravitrea e cirurgls lasik com laser) no
itute Oftalmoldgico; Bloco Operatdrio; Farmaci dicina Transfusional; Ortopedis; fogia; imagiclogia; Consulta, | <
butatdrio, e l , cumpre os requisitos da norma

it therapy: injection and lasd. h ot nstitute; Operating
Aowm; ¥ i Medbting, Baging itakzati iznt Care, ot it s th ir the standord
NP EN 1SO 9001:2015

s é - Z Emitido am 2024-09-05 z
Date sf issue >
Valido até 2027-09-15 -
Voiid nentif

José Leitdn
fx sl

O Sistema de Gestao da Qualidade esta implementado no seguinte ambito:

“Consultas, exames, tratamentos (terapia fotodindmica; tratamento laser yag e argon; inje¢ao
intravitrea e cirurgia lasik com laser) no Instituto Oftalmoldgico; Bloco Operatério; Farmacia;
Medicina Transfusional; Ortopedia; Gastroenterologia; Imagiologia; Consulta; Internamento e

Ambulatério, e Consultas Externas”.

VENERAVEL ORDEM TERCEIRA Rua Serpa Pinto. 7 T: #351 213 230 358
DE 8. FRANCISCO DA CIDADE 1249-203 Lisboa F: +351 213 230 369
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CONSELHO DA FRATERNIDADE

Luis Alberto Torres (Ministro)

Antonio Maria Baido (Vice-Ministro)

Anténio Belmar da Costa (Tesoureiro)

Maria de Jesus Fraga (Secretaria)

Isabel Costa Alves (Conselheiro)

Ana Cristina Alves dos Santos (Conselheiro)
Frei Albertino da Silva Rodrigues (Assistente Espiritual)
CONSELHO FISCAL

Maria Ana Velasco Martins (Presidente)

Maria Inés Vinagre (Vogal)

Maria dos Santos Vasconcelos (Vogal)
REVISOR OFICIAL DE CONTAS

“Borges, Matos, Silva & Associada, SROC, Lda.”
CONSELHO DIRETIVO DO HOTC

Luis Manuel David Soromenho de Alvito (Presidente)
José Domingos de Sousa Lopes Vaz (Vogal)
Ana Rita Caldeira Monteiro (Vogal)

ASSUNTOS JURIDICOS

“Pact Orey da Cunha”

CASA DE S. FRANCISCO

Céu Pires

COMUNICAGAO

“Magnésio”

GESTAO DA QUALIDADE

Fatima Silvério

DE S. FRANCISCO DA CIDADE 1249-203 Lisboa F: +351 213 230 369
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DIRECAO CLiNICA QJ

José Domingos Vaz
INSTITUTO OFTALMOLOGICO \EZ “

Fernando Ferreira Pinto

COORDENACAO ADMIITRATIVA DO INSTITUTO OFTALMOLOGICO
Helena Resende

FARMACIA

Brenda Madureira

GASTRO

Suzette Silva

MEDICINA FiSICA E DE REABILITACAO
Jodo Jorddo

MEDICINA TRANSFUSIONAL

Robalo Nunes

IMAGIOLOGIA

Manuel Oliveira Batista

PROTECAO RADIOLOGICA

Pedro Ferreira

DIRECAO DE ENFERMAGEM

Bruno Teixeira

INTERNAMENTO

Ana Contreiras

BLOCO OPERATORIO

Catia Bulhdo

ENFERMAGEM DA CONSULTA EXTERNA

Vénia Sousa
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SERVICOS COMERCIAIS E POLITICA DE PRECOS
Ana Rita Monteiro

SERVICOS FINANCEIROS E CONTROLO DE GESTAO

Elisabeth Albuquerque

SISTEMAS DE INFORMACAO
Jorge Rosadrio
MANUTENGAO, APROVISIONAMENTO E AREAS DE APOIO
Manuel Jodo Martins
LAVANDARIA

Sofia Primor

LIMPEZA

“Climex”

ATENDIMENTO GERAL

Célia Maia

RECURSOS HUMANOS
Fatima Lopes

REFEITORIO

Dores Lima

COMPRAS

Vera Braz

SEGURANCA NO TRABALHO

Pedro Ferreira
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8. Estrutura Interna do HOTC
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A presente estrutura interna do HOTC é constituida por 191 colaboradores, distribuidos por dreas de
gestdo, areas de suporte, drea operacional e outras areas de apoio. @

RECURSOS HUMANOS

LY

1 186
colaboradores

-5
i (2023) 149

® Homen g
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média média
48 46 46
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——— |  F
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9. ANALISE DA SITUACAO ECONOMICA E FI-

NANCEIRA

Para uma andlise simples e concisa, apresenta-se de seguida uma pequena sintese da evolugdo &(&'4

((
econdmica e financeira do HOTC: ZL—\T

DEMONSTRACAQ DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
RENDIMENTOS, GASTOS E RESULTADO LIQUIDO {em euros)
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A informacdo legalmente exigivel faz parte integrante da demonstragdo financeira intitulada “Anexo”.
Para além daquela, apresentamos informacdo complementar, a qual permite uma melhor compreenséo
das contas que agora se apresentam e resultam da atividade desenvolvida durante 2024 e do or¢amento
aprovado.

Em 2024 foram registados na conta de Resultados Transitados (Rubrica 56) os seguintes movimentos: i)

regularizacdo de excesso de estimativa de gastos com honordrios no montante de 260.993 €, e ii) ¢

diferencas de inventario de anos anteriores no montante de 259.230 €, sendo o impacto em resultado
materialmente irrelevante (-1.763 €).

Os valores apresentados nos varios quadros encontram-se expressos em euros, suprimidas as casas
decimais, podendo este facto influenciar os subtotais dos respetivos quadros.

RENDIMENTOS

As rubricas com maior destaque (designadas de grandes rubricas) sdo as apresentadas no quadro
abaixo, perfazendo os rendimentos obtidos, no ano de 2024, um total de 12.359.028 euros:

Rendimenios

Variagdo Orcamento Desvio face
2023/2024 a0 orcamento

Rubricas

PrestagGes de servigos
75  Subs. DoagBes e legados 3 exploragio
76  Reversdes

77  Ganhos poraumentos de justo valor
Outros rendimentos e ganhos
Juros, divid., e outr. Rend. Similares

12 359 028 12 075 338| 2,3%| 12184236

Contextualizando os dados no panorama atual do setor da salide privado em Portugal, verifica-se um
crescimento sustentado das receitas.

A Prestacbes de Servicos (Rubrica 72) representa a principal fonte de receitas do hospital,
correspondendo a 97,2% do total dos rendimentos em 2024. O aumento de 3,3% em relacdo a 2023
indica um crescimento alinhado com a tendéncia nacional.

Os Outros Rendimentos e Ganhos (Rubrica 78) apresentam um crescimento de 12,7% face a 2023, com

um desvio positivo em relagdo ao orcamento de 74.266 (+23,1%).
O HOTC registou um desempenho financeiro ligeiramente superior ao previsto, com os rendimentos
totais excedendo o orcamento em 1,4%. Este resultado positivo pode ser atribuido ao aumento da
procura por servigos de saude privados, tendéncia observada a nivel nacional, onde os gastos dos
portugueses com cuidados de satide atingiram 26,5 mil milhGes de euros em 2023, representando 10%
do PIB.

A nivel estratégico, é evidente a dependéncia do HOTC das Prestacdes de Servigcos. 97,2% das receitas
concentra-se nesta rubrica que depende unicamente de servigos clinicos. A diversificagdo das fontes de
receita, através de parcerias e da expansdo de servicos complementares ird mitigar futuros ris
associados a flutuacdes na procura.

e VENERAVEL ORDEM TERCEIRA Rua Serpa Pinto. 7 T: +351 213 230 358
'%i * | DES, FRANCISCO DA CIDADE 1249-203 Lisboa F: +351 213 230 369




NIF: 502 354 542

HOSPI
s DA ORDEMTERCEIRA  SOLe,
IADO 16752023

tecnologias para manter a competitividade.

No contexto setorial, verifica-se um crescimento do Setor Privado que representa atualmente 54% da
oferta hospitalar em Portugal, com 131 hospitais e, aproximadamente 11.700 camas.

Este crescimento reflete uma tendéncia de aumento da procura por servios de satde privados, |

L\

possivelmente devido a limitagdes no setor publico, situagdo que o HOTC pretende explorar no ambito /i:’

»

Numa ética de Investimento Continuo, é intengio do HOTC continuar a investir em infraestruturas e @

da sua estratégia de captagdo de doentes. ;

O hospital apresenta um desempenho positivo na 6tica dos rendimentos, com um crescimento
consistente nas principais rubricas de receita e resultados que superam as previsdes orcamentais. Para
manter e potencialmente acelerar este crescimento, pretendemos continuar a investir em
infraestruturas, diversificar as fontes de receita e explorar novas oportunidades de financiamento. Estas
estratégias permitirido ao HOTC ndo sé acompanhar as tendéncias do setor, mas também posicionar-se
de forma competitiva num mercado em expansao.

GASTOS

As rubricas de maior relevo, designadas de grandes rubricas, sdo as apresentadas no quadro abaixo,
perfazendo os gastos, no periodo em andlise, um total de 13.49.863 euros, mais 460.674 euros (+3,5%)
face ao ano de 2023 e mais 84.222 euros (+0,6%) face ao valor orgamentado:

Euros

Gastos

Orgamento Desvio face
2024 ao orcamento

Variagio
2023/2024

Rubricas

7,9%
1,2%
0,6%
-3,9%

-15650,0%

100,0%

61  Custo Mérc. Vend. e materias consumidas
62 Fornecimentos e servigos externos

63  Gastos com o pessoal

64  Gastos de depreciagdo e amortizagdo

65  Perdas porimparidade

66  Perdas por redugdes de justo valor

67  ProvisGes do periodo

Outros gastos e perdas

Gastos e Perdas de Financiamento

17,9%

13 439 863/ 460 674| | 13355641/ 84222

Os custos operacionais do hospital cresceram a um ritmo inferior aos rendimentos, contribuindo para

uma ligeira melhoria do resultado operacional.

O Custo de Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas (Rubrica 61) aumentaram 8,2%, atingindo
2.513.575 euros. OS Fornecimentos e Servigos Externos (Rubrica 62) representam o maior peso nos
gastos (41,4%), mas registaram uma ligeira redugio de 2,0% face ao ano anterior. OS Gastos com Pessoal
(Rubrica 63) aumentaram 4,6%, alcangando o valor 4.382.345 euros, em alinhamento com a
necessidade de retengdo de talento no setor da saude. Em relagdo as Depreciacdes e Amortizagdes
(Rubrica 64) regista-se uma reducdo de 4,9%, refletindo a diminuicdo de investimento em

infraestruturas face ao ano anterior.

Os gastos globais ficaram ligeiramente acima do orgamento (+0,6%), no entanto destacam-se
"Fornecimentos e Servigos Externos”, que tiveram uma redugao de 1,2% face ao previsto.

VENERAVEL ORDEM TERCEIRA Rua Serpa Pinto. 7 T: +351 213 230 358
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Os gastos do hospital foram geridos de forma eficiente, ficando sé ligeiramente acima do orgamento
previsto. A otimizacio de custos operacionais e a gestdo eficiente dos servicos externos sao
fundamentais para manter a sustentabilidade financeira. O setor privado hospitalar enfrenta desafios
crescentes no recrutamento e retencdo de profissionais de saude, impactando fortemente os gastos
com Pessoal. Esta realidade esta bem refletida nas rubricas de pessoal do HOTC.

A continua monitorizacdo e controlo dos gastos com servigos externos tem sido um dos principais focos
do controlo orgamental. A implementacéo de estratégias para a retenc¢do de profissionais, minimizandq;/
custos futuros com contratagdes, sdo também diretrizes fundamentais que alimentam os principios que
estdo no cerne da nossa politica de Recursos Humanos.

Estamos também focados na avaliagdo de novas solugBes para reduzir o impacto dos custos de
mercadorias e matérias consumidas.

Em termos gerais, o HOTC tem conseguido gerir os seus gastos de forma eficaz, mas é essencial
continuar a implementar medidas de controlo e eficiéncia para garantir a sustentabilidade financeira a

longo prazo.
No quadro seguinte, apresenta-se uma analise mais detalhada das rubricas referentes aos gastos:

Gastos
Rubri Variagao Orgamento Desvio face
e 2023/2024 2024 ao orgamento

61 Custo Merc. Vend. e materias consumidas 2513575 18,7% 2322954 17,3% 180 620 8,2%| 2315823 197751 7,9%
614  Materiais de Consumo 2513575 18,7% 2322954 17,3% 190620 8,2%| 2315823 197751 7,9%
62 Fornecimentos e servigos externos [ 5568317 41,4% 5461397 40,6% 106 920 2,0%| 5632510 -64192 -1,2%
622  Servigos especializados 4916671 36,6% 4850905 36,1% 65766 1,4%| 4930298 -13627 -0,3%
6221 Trabalhos especializados 615 320 4,6% 624 336 4,6% -9 0186 -14% 717 387 -102 067 -16,6%
6222 Publicldade e propaganda 217 0,0% 1771 0,0% -1 554 -87,7% 2598 -2381| -1095,8%
6223 Vigilancia e seguranga 131080 1,0% 134 220 1,0% -3130 -2,3% 144 834 -13744 -10,5%
6224 Honordrios 3914092 29,1% 3831707 28,5% 82 384/ 2,2% 3793786 120306 3,1%
6226 Conservagdo e reparagio 235934 1,8% 234455 1,7% 1479 0,6% 235700 233 0,1%
6227 Imagem e Marketing 20018 0,1% 24416 0,2% ~4 397 -18,0% 35992 -15974 -79,8%
623  Materiais 73080 0,5% 85771 0,6% -12691 -14,8% 105 886/ -32806 -44,9%
624  Energia e fluidos 189 341 1,4% 132 066 1,0%| 57 274 43,4% 185452 3889 2,1%
625 Deslocagdes, estadas e transportes 11351 0,1% 10689 0,1% 662 6,2% 13308 -1957 -17,2%
626  Servigos diversos 377 875 2,8% 381966 2,8% -4091 -1,1% 397 565 -19 691 -5,2%
6261 Rendas e alugures 85641 0,6%] 124112 0,9% -38471 -31,0% 143133 -57 493 -67,1%
6262 Comunicagdo 19272 0,1% 29624 0,2% -10351| -34,9%| 20617 -1345 -7,0%
6263 Seguros 51948 0,4% 52835 0,4% -887 -1,7% 53334 -1386 -2,7%
6265 Contenciose e notariado 0 0,0%] 0 0,0% 0 o] 4]
6266 Despesas Representacdo 193 0,0% 326 0,0% -133 -40,9% 658 -466 -241,7%
6267 Limpeza, higiene e conforto 206 388 1,5% 165189 1,2% 41199 24,9% 167 907/ 38481 18,6%
6268 Outros servigos especializados 14433 C,1% 9880 0,1% 4553 46,1% 11915 2518 17,4%
63 Gastos com o pessoal 4382345 32,6% 4191484 31,2% 190 862 4,6%| 4410739 28393 0,6%
632 Remuneragdes do pessoal 3533782 26,3% 3373121 25,1% 160 661 4,8%| 3535704 -1922 -0,1%
634  Indemnizagbes 2144 0,0% 13094 0,1% -10 950 -83,6% 5000 -2856/  -133,2%
635  Encargos sobre remuneragbes 771311 5,7% 730578 5,4% 40733 5,6% 803 386 -32075 -4,2%
636  Seg.Acid.Trab./Deen.Profiss 60 691 0,5%| 47 407 0,4% 13284 28,0% 49750 10941 18,0%
638  Outros gastos com o pessoal 18705, 0,1% 27 284 0,2% -8 579 -31,4% 16899 1806 9,7%)
64 Gastos de depreciagio e amortizaco 670426 5,0% 704679 5,2% 34253 -4,9% 696473 -26 046, -3,9%
641 Propriedades de Investimento 8712 0,1% 8892 0,1% -180 -2,0% 0 8712 100,0%
642  Activos fixos tangiveis 631485 4,7% 655713 4,9% -24 228 -3,7% 0 631485 100,0%
643  Activos fixos intangiveis 30230 0,2% 40075 0,3% -9844 -24,6% 0 30230 100,0%
649  Outras Depreciagbes o 0,0% 0 0,0% 0 696 473 -696 473 . )
65 Perdas por imparidade “317 0,0% 75 0,0% 242|  323,3% 50 000 -49 683| -15650,0%
651  Perd. por Imp. em dividas a receber 317 0,0% 75 0,0% 242 / 323,3% 50000 ~49 683 -15650,0%
66 Perdas por redugBes de justo valor 304 0,0% 0 0,0% 304 0 304 iéo,d%
661 Em instr_u mentos ﬁnancgiros 304 0,0% 0 0,0% 304 0 304 100,0%
67 ProvisGes d5 periédo 0 0,0% o 0,0%, 0 0 o
673  Processos Judiciais em curso 0 0,0% 0 0,0% 0 0 ..o —
68 Outros gastos e perdas 304 578 2,3% 298601 2,2% 5977 2,0% 250097 54481 17,9%
681 Impostos 2538 0,0% 5092 0,0% -2 554/ -50,2% 7 567 -5030 -198,2%
682 D de pronto pag 1to concedidos 15110 0,1% 20784 0,2% -5674 -27,3% 27221 -12110 -80,1%
684  Perdasem inventdrios 147 416 1,1% 215786 1,6% -68 370 -31,7% 132 522 14894 10,1%
686 Gastose perdas nos rest. Inv. Financ. 0 0,0% 0 0,0% 0 0 0
687  Gastos e Perdas em inv. ndo financeiros 59 716 0,4% 45813 0,3% 13902 53962 5754
Outros gastos e Perdas 79799 0,6% 11126| 0,1% 68 673 28 825 50974

460 674 3,5%| 13 355 641/

13 439 853/ 100%|
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com um crescimento de 8,2% face a 2023 (+190.620 euros), ficou acima do orgamento previsto em

197.751 euros (+7,9%).

Quanto aos Fornecimentos e Servicos Externos (Rubrica 62) em 2024 ascenderam a 5.568.317 euros

(41,4% do total), com uma reducio de 2,0% face a 2023 (-106.920 euros), tendo ficado abaixo do

orcamento previsto em 64.192 euros (-1,2%).

Os Servicos Especializados (Rubrica 622) em 2024 chegaram aos 4.916.671 euros, com um aumento de f“
1,4% face a 2023 (65.766 euros) e abaixo do orcamento em 13.627 euros (-0,3%).

No contexto setorial, a evolu¢do dos gastos do HOTC esta alinhada com as tendéncias do setor privado "

da saude em Portugal. O aumento dos custos com materiais e equipamentos devido a inflagdo e ao

aumento da procura por dispositivos médicos é hoje uma realidade para a esmagadora maioria dos

hospitais. Em 2023, a inflagdo nos produtos hospitalares foi de 6,5%, o que explica parcialmente o

aumento dos custos de materiais.

A necessidade de recuo na rubrica de Fornecimentos e Servigos Externos é evidente, e depende do

esforgo encetado pelo HOTC para internalizar procedimentos e reduzir dependéncia de prestadores

terceirizados, com vista a diminuigdo dos custos operacionais através da eficiéncia interna. Ja os desafios

no recrutamento de profissionais de saude contribuiram para um aumento dos custos com o pessoal.

De forma generalizada, o HOTC conseguiu conter despesas em areas estratégicas, mantendo os gastos

abaixo do orcamento em rubricas significativas. Destacam-se os Servigos Externos abaixo do previsto

em 1,2%, demonstrando um esforgo na gestéo eficiente de recursos. Quanto aos Materiais de consumo

ficaram acima do orgamentado (+7,9%), devido a um ligeiro aumento do volume de atendimentos mas

principalmente devido a reajustes de pregos nos fornecedores.

A negociagdo com fornecedores tem-se revelado fundamental para mitigar o impacto do aumento dos

custos com materiais hospitalares. A Monitorizagdo continua dos servicos especializados, garantindo

que os cortes ndo afetem a qualidade dos servigos médicos e a eficiéncia na gestdo de stocks, ajustando

compras para reduzir desperdicios e evitar compras excessivas, sdo vetores fundamentais da estratégia

futura do HOTC.

Paralelamente, ndo descuramos a analise constante do impacto da reducdo dos servicos externos para

garantir que a qualidade da assisténcia aos nossos doentes ndo seja comprometida.

Os nimeros de 2024 mostram um HOTC que conseguiu controlar custos estratégicos, reduzindo servicos

externos e especializagbes, mas que enfrenta desafios com o aumento dos custos de materiais. O

alinhamento com as tendéncias do setor confirma que a gestdo eficiente de despesas continuara a ser

um fator determinante para a sustentabilidade financeira do hospital.

‘?\
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INVESTIMENTOS

Os investimentos realizados em ativos fixos no periodo de 2024, totalizaram 181.904 euros e estdo %

apresentados no quadro seguinte:

Ativos fixos tangiveis

31/12/2024

Adi¢oes

AlienagGes

Transferéncias

31/12/2023

Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construcGes
Equipamento bdsico
Equipamento de transporte
Equipamento biolégico
Equipamento administrativo
Outros activos fixos tangiveis
Investimentos em curso
ATIVO BRUTO

389062
13751561
5572116
11866

0
2900299
200 296
1589

22 826 799

DEPRECIACOES ACUMULADAS 15 650916
QUANTIA ESCRITURADA 7175 884

95 332

389 062
13751561

| 1s0194:

1004 o

7 625 464

O maior volume de investimento foi realizado em equipamentos para atividade hospitalar no montante

total de 95.332 euros.

Os investimentos em ativos intangiveis totalizaram em 2024, o valor de 53.984 euros e referem-se a

aplicativos informaticos.

Ativos intangiveis
Programas de Computador
Investimentos em curso
ATIVO INTANGIVEL BRUTO
DEPRECIACOES ACUMULADAS
QUANTIA ESCRITURADA

VENERAVEL ORDEM TERCEIRA
DE . FRANCISCO DA CIDADE

31/12/2023

822770
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Adicdes
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772018/
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40075
13909
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Transferéncias

31/12/2022
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Os valores dos saldos de bancos em 2024 verificaram as seguintes variagdes:

TESOURARIA

Fevereiro

Posicdo de Bancos 2024 | Janeiro

Depésitos a ordem:

Caixa Geral de Depdsitos 329211| 808538 407393| 611320 372284 739595 233213| 175314| 304222 220712 136776 514098
Banco Espirito Santo 404335| 346789 833957| 570818 420407 133784| 568328 308609 261001 318214 338908 150268
Montepio 1112 1112 1112 1112 1112 1112 1112 1112 1112 1112 1112 1112
Banco Finantia 8515 8515 8515 8515 8515 8515 8515 8515 8515 8515 8515 _8515
Total de depdsitos a ordem 743172 1164954 1250977| 1191766/ 802318 883006 811168 493550/ 574849 548553| 485310 673992
Depésitos a prazo:

Montepio - Dep.Prazo 884500, 884500 884500 884500 834500, 884500, 884500 884500 884500 884500, 884500/ 884500
Banco Finantia DP 509000 509000 509000{ 525123| 525123| 525123 525123| 525123| 525123 525123 525123 525123
Total de depésitos a prazo 1393500 1393500 1393500 1409623 1409623 1409623 1409623 1409623| 1409623 1409623 1409623

2136672 | 2644477) 2601389 2211941 2292630 2220791 1903173 1984473 1958 176J 1894 934

Acumulado Més

Durante o ano de 2024, o HOTC implementou medidas para otimizar a eficiéncia no processo de
cobrancas, num contexto de forte pressdo econémica no setor da satiide, marcada pelo forte aumento
dos custos operacionais. Apesar destes desafios, a prioridade manteve-se na prestacdo de um servico
de exceléncia aos nossos clientes.

A gestdo da despesa continua a ser um processo de reavaliagdo permanente, garantindo a maximizacio
da eficiéncia na utilizagdo dos recursos, um fator critico para a sustentabilidade do HOTC. Destaca-se
que, apesar da reducao de 297.738 euros no saldo total em bancos (incluindo aplicagdes a prazo) em
2024 face a 2023, os fluxos financeiros foram mantidos sob controlo. Os recebimentos e pagamentos a
clientes e fornecedores continuam a ser cumpridos dentro dos prazos estabelecidos, assegurando a
estabilidade da tesouraria e reforgando a resiliéncia financeira do HOTC.

VENERAVEL ORDEM TERCEIRA Rua Serpa Pinto, 7 T: +351 213 230 358
DE S. FRANCISCO DA CIDADE 1249-203 Lisboa F: 4351 213 230 369
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10. CONCLUSAO

Face a informagao apresentada, o Conselho Diretivo propde a Assembleia Geral da VOTSFC o seguinte:

1. Que seja aprovado o relatério e contas do periodo de 2024.
2. Que seja efetuada a seguinte aplicagdo dos resultados:

2.1 A importancia de — 1.080.836 euros seja transferida para a conta de “Resultados
Transitados”

3. O Conselho Diretivo agradece e reconhece o trabalho, dedicacdo e empenho de todos os
colaboradores internos e externos da VOTSFC, que contribuiram de forma crucial para a
concretizagdo dos resultados alcangados.

Lisboa, 05 de margo de 2025

O Conselho da VOTSFC, O Conselho Diretivo do HOTC,
a Wivy M ILE!}Q/%
Luis ! Anténio Luis José Rita
Torres Belmar da Costa Alvito Domingos Vaz Monteiro

| VENERAVEL ORDEM TERCEIRA Rua Serpa Pinto. 7 T: +351 213 230 358
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11. DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

VENERAVEL ORDEM TERCEIRA DE S. FRANCISCO DA CIDADE

BALANCO INDIVIDUAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 Unidade Monetéria: Euros
Datas
RUBRICAS Notas 1122002 | 31122023
ACTIVO

Ativo ndo corrente

Ativos fixos tangiveis 4 7 481 306 7939 598

Ativos intangiveis 5 35097 50752

Investimentos financeiros 6 40 090 40 277
Subtotal 7 556 493 8030627

Ativo corrente

Inventarios 7 441 963 627 638

Créditos a receber 8 1867729 2116373

Estado e outros Entes Plblicos 9 459 459

Outros ativos correntes 10 661 849 1028172

Diferimentos 11 89428 83251

Caixa e depésitos bancarios 12 2093 580 2 362 850
Subtotal 5 155 009 6218 743

Total do ativo 12 711 502 14 249 371

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Fundos patrimoniais

Fundos 13 1722476 1722476

Reservas 13 10 384 943 10384943

Resultados transitados 13 -1735 858 -454 414

Ajustamentos/Outras variages nos fundos patrimoniais 13 189 885 189 885

Resultado Liquido do periodo -1080 836 -1 046 582

Total dos fundos patrimoniais 9480610 10 796 308

Passivo

Passivo ndo corrente

Financiamentos Obtidos 14 14 162 31156
Subtotal 14 162 31156

Passivo corrente

Fornecedores 15 1059 168 643 497

Estado e outros Entes Publicos 9 139511 132966

Financiamentos Obtidos 14 16 994 16 994

Diferimentos 11 1627 1627

Outros passivos correntes 16 1999430 2 626 824
Subtotal 3216731 3421907

Total do passivo 3230892 3453 063

Total dos fundos patrimoniais e do passivo 12711 502 14 249371

Veneravel Ordem Terceira de S8o Francisco da Cidade, 05 de Margo de 2025

b VENERAVEL ORDEM TERCEIRA Rua Serpa Pinto, 7 T: +351 213 230 358
b ij k DE S. FRANCISCO DA CIDADE 1249-203 Lishoa F: +351 213 230 369
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VENERAVEL ORDEM TERCEIRA DE S. FRANCISCO DA CIDADE
DEMONSTRAGAO INDIVIDUAL DOS RESULTADOS POR NATUREZAS !
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 Unidade Monetdria: Euros Ny
PERIODOS \ X~
RENDIMENTOS E GASTOS Notas 31-12-2024 31-12-2023 g )

Vendas e servicos prestados 17 12 014 480 11625738
Subsidios, doagdes e legados a exploragdo 18 2094 971
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -2513575 -2322954
Fornecimentos e servigos externos 19 -5568 317 -5461397
Gastos com o pessoal 20 -4 382 345 -4 191484
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversées) 8 11991 8084
Outros rendimentos 21 320904 284 639
Outros gastos 22 -304 578 -298 601

Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos -419 651 -355 003
Gastos/reverstes de depreciacdo e de amortizagdo -670 426 -704 679

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -1090 077 -1 059 682
Juros e rendimentos similares obtidos 21 9241 13100

Resultados antes de impostos -1 080 836 -1046 582
Imposto sobre o rendimento do periodo
Resultado liquido do periodo -1 080 836 -1 046 582

Venerédvel Ordem Terceira de Sdo Francisco da Cidade, 05 de Margo de 2025

] VENERAVEL ORDEM TERCEIRA Rua Serpa Pinto, 7 T: +351 213 230 358
; DE 8. FRANCISCO DA CIDADE 1249-203 Lisboa F: +351 213 230 369
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VENERAVEL ORDEM TERCEIRA DE S. FRANCISCO DA CIDADE

BALANCO INDIVIDUAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 Unidade Monetéria: Euros
Datas
RUBRICAS Notas ™ 31122024 | 31-12-2023
ACTIVO

Ativo ndo corrente

Ativos fixos tangiveis 4 7 481 306 7939 598

Ativos intangiveis 5 35097 50 752

Investimentos financeiros 6 40 090 40 277
Subtotal 7 556 493 8030 627

Ativo corrente

Inventdrios 7 441 963 627 638

Créditos a receber 8 1867729 2116 373

Estado e outros Entes Publicos 9 459 459

Outros ativos correntes 10 661 849 1028172

Diferimentos 11 89 428 83251

Caixa e depdsitos bancarios 12 2093 580 2 362 850
Subtotal 5 155 009 6218743

Total do ativo 12 711 502 14249371

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Fundos patrimoniais

Fundos 13 1722476 1722476

Reservas 13 10384 943 10384943

Resultados transitados 13 -1735 858 -454 414

Ajustamentos/Outras variacdes nos fundos patrimoniais 13 189 885 189 885

Resultado Liquido do periodo -1 080836 -1 046 582

Total dos fundos patrimoniais 9480610 10 796 308

Passivo

Passivo nao corrente

Financiamentos Obtidos 14 14 162 31156
Subtotal 14 162 31156

Passivo corrente

Fornecedores 15 1059 168 643 497

Estado e outros Entes Pablicos 9 139511 132 966

Financiamentos Obtidos 14 16 994 16994

Diferimentos 11 1627 1627

Outros passivos correntes 16 1999430 2 626 824
Subtotal 3216731 3421907

Total do passivo 3230892 3453063

Total dos fundos patrimoniais e do passivo 12 711 502 14 249 371

Veneravel Ordem Terceira de Sdo Francisco da Cidade, 05 de Marco de 2025

O Contabilista Certificado n2. 62847

cleud o Maaiso Vat Nanons
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Demonstra¢dao dos Resultados por Naturezas

VENERAVEL ORDEM TERCEIRA DE S. FRANCISCO DA CIDADE
DEMONSTRAGAO INDIVIDUAL DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 Unidade Monetdria: Euros
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS Notas 31.12.2024 31.12.2023
Vendas e servigos prestados 17 12 014 480 11 625738
Subsidios, doagdes e legados a exploragdo 18 2094 971
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -2 513575 -2 322954
Fornecimentos e servigos externos 19 -5568 317 -5 461 397
Gastos com o pessoal 20 -4 382 345 -4 191 484
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 8 11991 8084
Outros rendimentos 21 320904 284 639
Outros gastos 22 -304 578 -298 601
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos -419 651 -355 003
Gastos/reversBes de depreciagdo e de amortizagio -670 426 -704 679
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -1090 077 -1 059 682
Juros e rendimentos similares obtidos 21 9241 13100
Resultados anies de impostos -1 080 836 -1 046 582
Imposto sobre o rendimento do periodo
Resultado liquido do periodo -1 080 836 -1 046 582

Veneravel Ordem Terceira de Sdo Francisco da Cidade, 05 de Margo de 2025

O Contabilista Certificado n2. 62847

O Conselho da V.O.T.S.F.C.

Claudch o Moisa \kr Marans

Venerdvel Ordem Terceira de S3o Francisco da Cidade 4
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Demonstragao dos Fluxos de Caixa

VENERAVEL ORDEM TERCEIRA DE S. FRANCISCO DA CIDADE
DEMONSTRACAO INDIVIDUAL DE FLUXOS DE CAIXA

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 Unidade Monetdria: Euros
PERIODOS
RUBRICAS Notas 31122024 31-12-2023
Fluxos de caixa das actividade operacionais
Recebimentos de clientes e utentes 12 023 230 11728 303
Pagamentos de apoios -1575 -1161
Pagamentos a fornecedores -7 819052 -8066 199
Pagamentos ao pessoal -4 381 630 -4 131040
Caixa gerada pelas operagdes -179 027 -470 097
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/pagamentos 93 992 52 486
Fluxos de caixa das actividades operacionais (1) -85 035 -417 611
Fluxos de caixa das actividade de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangiveis -198 898 -701 374
Activos intangiveis -14 576 -53984
Investimentos financeiros 187 -5378
Juros e rendimentos similares
Recebimentos provenientes de:
Activos fixos tangiveis
Investimentos financeiros 17 412 17 412
Juros e rendimentos similares 9241 13100
Fluxos de caixa das actividade de investimento (2) -186 633 -730 224
Flux caixa das actividade de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Doagbes 2094 971
Fluxos de caixa das actividade de financiamento (3) 2 094 971
Variagdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) -269 574 -1 146 865
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 2 383 258 3530123
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 2113 684 2383 258
Veneravel Ordem Terceira de Sdo Francisco da Cidade, 05 de Margo de 2025
O Contabilista Certificado ne. 62847 O Conselho da V.O.T.S.F.C.

V;nerével Ordem Terceira de S3o0 Francisco da Cidade
Rua Serpa Pinto, 7, 1200-442 Lisboa
NIF:502 354 542
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Demonstracdo das alteragoes nos fundos patrimoniais

VENERAVEL ORDEM TERCEIRA DE S. FRANCISCO DA CIDADE
DEMONSTRAGAO INDIVIDUAL DAS ALTERACOES NOS FUNDOS PATRIMONIAIS dez/23 Euros

$daed

Fundos Patri fais atribuidos aos instituid da
Outras variagdes | Resultado | Total dos Fundos
DESCRICAO Notas -
oA Fundos | Reservas Resultados nosfundos | liquidodo | Patrimoniais
Transitados X .
patrimoniais periodo
POSICAO NO INICIO DO PERIODO 2023 1722476 10384943 347543 189 885 -801 957, 11 84&
ALTERACOES NO PERIODO
Aplicagdo RLE de 2022 -801 957| 801 957| 0
Outras alteragdes reconhecidas nos fundos patrimoniais o)
7 0| [¢) -801 957 0 801 957| o
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO :J -1046 582| -1 046 582|
RESULTADO INTEGRAL 9=7- -244 626 -1046 582
OPERACOES COM INSTITUIDORES NO PERIODO
10, 0 0 [¢ 0 Of 0
POSICAO NO FIM DO ANO 2023 6+748+1 1722476] 10384943 -454 414 189885 -1046582) 10796 308
DEMONSTRAGAO INDIVIDUAL DAS ALTERACOES NOS FUNDOS PATRIMONIAIS dez/24 Euros
Fundos Patrimoniais atribuidos aos instituidores da entidade
DESCRICAO Notas Resultados Outras variagdes | Resultado To:al ‘fos Flf"_df’s
Fundos Reservas nos fund liquido do P
Transitados . .o .
patrimoniais periodo
POSICAO NO INICIO DO PERIODO 2024 6| 1722476] 10384943 -454 414 189 885| -1046582 10 796 30
ALTERAGOES NO PERIODO
Aplicagdo RLE de 2023 -1305 812, 1305812 0
Outras alteragdes reconhecidas nos fundos patrimoniais -234 862 -234862
7] 0 0 -1540 674/ 0] 1305812 -234 862/
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO g -1 080 836) -1 080 836|
RESULTADO INTEGRAL 9=7+8 224976 -1315698
OPERACOES COM INSTITUIDORES NO PERIODO
10} 0 0 0 [s] 0f O
POSICAO A31/12/2024 6+7+8+1(1 1722476| 10384 943[ -1995 0881 189885 i -821 606' 9480610,
Veneravel Ordem Terceira de S&0 Francisco da Cidade 6
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Anexo

(As quantias estdo expressas em euros exceto quando expressamente indicado de outra forma)
Este documento contém as divulgacdes pelas Normas de Contabilidade e de Relato Financeiro

para as entidades do setor ndo lucrativo (NCRF — ESNL), que compdem o Sistema de

Normaliza¢do Contabilistica (SNC) em referéncia ao primeiro semestre do exercicio de 2024.

1. Identificacdo da Entidade

A Veneravel Ordem Terceira de S. Francisco da Cidade, adiante designada por VOTSFC, é uma
instituicao sem fins lucrativos, tendo-lhe sido concedido o estatuto de IPSS conforme publicacao

no Didrio da Republica de 11/12/1989, Série 1ll, com sede em Lisboa, na Rua Serpa Pinto, n2 7.

A Fraternidade da Veneravel Ordem Terceira de S. Francisco da Cidade foi erigida no inicio do

século XVIl {1615), no reinado de D. Jodo IV.

Em 1672, Frei Domingos da Cruz decidiu fundar 3 enfermarias, que, mais tarde deram origem
ao Hospital da Ordem Terceira. Em 1755, o hospital e o convento ficaram destruidos com o
grande terramoto de 1 de Novembro, tendo sido adquirido em 1770 um terreno para a

construg¢do do novo hospital, que ficou concluido em 1779.
A Venerdvel Ordem Terceira de S. Francisco da Cidade presta servicos na drea da saude

(consultas, exames médicos, cirurgias e internamento) e gere a Casa de S. Francisco, valéncia

com proximidade social.

2. Referencial Contabilistico de Preparacdo das Demonstrag¢des Financeiras

As Demonstragdes Financeiras, referentes ao primeiro semestre de 2024, foram elaboradas no
pressuposto da continuidade das operagbes a partir dos livros e registos contabilisticos da
Entidade e de acordo com o regime de Normalizagdo Contabilistica e de Relato Financeiro para
as Entidades do Sector N&o Lucrativo (NCRF-ESNL), conforme disposto no Decreto-lei 36-A/2011

de 9 de Margo, o qual faz parte integrante do Sistema de Normalizacdo Contabilistica (SNC),

Venerdvel Ordem Terceira de S30 Francisco da Cidade 7
Rua Serpa Pinto, 7, 1200-442 Lisboa
NIF:502 354 542
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aprovado pelo Decreto-Lei n.2158/2009 de 13 de Julho, ambos com a redacdo dada pelo

Decreto-Lei n.2 98/2015 de 2 de Junho.
O SNC-ESNL é regulado pelos seguintes diplomas:

- Aviso n.28259/2015 de 29 de Julho — Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para as
Entidades do Sector Ndo Lucrativo (NCRF-ESNL); AN\ &a
- Portaria n.2218/2015 de 23 de Julho — Cédigo de Contas especifico para as Entidades do 5

Sector N3o Lucrativo (CC-ESNL);
- Portaria n.2220/2015 de 24 de Julho — Modelos de Demonstragtes Financeiras aplicaveis as

Entidades do Sector Ndo Lucrativo (CC-ESNL);

Nao foram feitas derrogacdes as disposicdes do SNC- ESNL.

3. Politicas Contabilisticas, alterages nas estimativas contabilisticas e erros

3.1. Principais Politicas Contabilisticas
As principais politicas contabilisticas adotadas pela VOTSFC na preparagdo das demonstrag¢des
financeiras foram consistentemente aplicadas aos dois periodos apresentados e descrevem-se
abaixo:

3.1.1. Bases de Apresentagio
As Demonstragdes Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de Apresentagao das

DemonstragGes Financeiras (BADF).

3.1.2. Continuidade
Com base na informacgao disponivel e as expectativas futuras, a VOTSFC avaliou e considera ter
todas as condigGes para continuar a operar no futuro, mantendo o seu nivel de atividade de

prestac¢ao de servigos cumprindo os seus fins estatutarios.

3.1.3. Regime do Acréscimo
Os efeitos das transagdes e de outros acontecimentos sao reconhecidos quando eles ocorrem
(satisfeitas as definicGes e os critérios de reconhecimento de acordo com a estrutura conceptual,
independentemente do momento do pagamento ou do recebimento) sendo registados
contabilisticamente e relatados nas demonstra¢des financeiras dos periodos com os quais se
relacionam. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes

rendimentos e gastos sao registados nas respetivas contas das rubricas de Balango.

Veneravel Ordem Terceira de Sdo Francisco da Cidade 8
Rua Serpa Pinto, 7, 1200-442 Lisboa
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3.1.4. Consisténcia de Apresentacdo
As Demonstragdes Financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, quer a nivel da
apresentacdo quer dos movimentos contabilisticos que lhes ddo origem. Desta forma é

proporcionada informagao fidvel e mais relevante para os utentes.

3.1.5. Materialidade e Agregacdo

A relevancia da informacdo é afetada pela sua natureza e materialidade. A materialidade
depende da quantificagdo da omissdo ou erro. A informacgdo é material se a sua omissdao ou
inexatiddo influenciarem as decisGes econdmicas tomadas por parte dos utentes com base nas
demonstragdes financeiras. Itens que ndo sdo materialmente relevantes para justificar a sua
apresentacao separada nas demonstragdes financeiras podem ser materialmente relevantes
para que sejam discriminados nas notas deste anexo.

A informagao considerada relevante quanto a sua natureza e materialidade tera apresentacdo

separada nas demonstragdes financeiras discriminadas nas notas deste anexo.

3.1.6. Compensacao
Os ativos e os passivos, os rendimentos e os gastos, ndo sdo compensados exceto quando tal for
exigido ou permitido pela NCRF-ESNL.
Devido a importancia dos ativos e passivos serem relatados separadamente, assim como os

gastos e os rendimentos, estes ndo foram compensados.

3.1.7. Informacdo Comparativa
A informagcdo comparativa é divulgada, nas Demonstragdes Financeiras, com respeito ao
periodo anterior. A informag¢do comparativa foi incluida ainda na informagdo narrativa e
descritiva quando é relevante para uma compreensdo das demonstracdes financeiras do
periodo corrente, a menos que a NCRF-ESNL o permita ou exija de outra forma.
Respeitando o Principio da Continuidade da VOTSFC, as politicas contabilisticas s3o levadas a

efeito de maneira consistente em toda a Entidade e ao longo do tempo.

3.2. Politicas de Reconhecimento e Mensuracdo

3.2.1. Ativos Fixos Tangiveis
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Os Ativos Fixos Tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das

depreciacdes e das perdas por imparidade acumuladas. O custo de aquisi¢do inicialmente

registado, inclui o custo de compra, bem como os custos diretamente atribuiveis as atividades

necessarias para colocar os ativos na localizagdo e condi¢do necessarias para operarem da forma
pretendida.
As despesas subsequentes que a VOTSFC tenha com manutengdo e reparagdo dos ativos sao

registadas como gastos no periodo em que sdo incorridas. As grandes reparagdes que permitam

atividades presentes e futuras adicionais sdo registadas como Ativos Fixos Tangiveis.

Os Ativos fixos tangiveis sdo apresentados pelo respetivo valor liquido de depreciagdes
acumuladas e eventuais por imparidades acumuladas.

Os ativos que foram atribuidos a Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados ao seu
justo valor, ao valor pelo qual estdo segurados ou ao valor pelo qual figuravam na contabilidade.
As deprecia¢des sdo calculadas, assim que os bens estdo em condi¢des de ser utilizados, pelo
método da linha reta em conformidade com o periodo de vida util estimado para cada grupo de
bens.

As taxas de depreciagdo utilizadas correspondem aos periodos de vida Util estimada que se

encontra na tabela abaixo:

Descricdo Vida util estimada (anos)
Edificios e outras construcdes 50
Equipamento basico 4-16
Equipamento de transporte 8
Outros activos fixos tangiveis 4-16

A VOTSFC revé anualmente a vida Util de cada ativo, assim como o método de depreciacdo e o
seu respetivo valor residual quando este exista.

As mais ou menos valias provenientes da venda de ativos fixos tangiveis sdo determinadas pela
diferenca entre o valor de realiza¢do e a quantia escriturada na data de alienagédo, sendo que se
encontram espelhadas na Demonstragdo dos Resultados nas rubricas “Outros rendimentos” ou
“Outros gastos ”.

Os ativos que foram atribuidos a Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados ao seu

justo valor, ao valor pelo qual estdo segurados ou ao valor pelo qual figuravam na contabilidade.

3.2.2. Imparidades
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A VOTSEC avalia se existe qualquer indicagdo de que um ativo possa estar com imparidade no
final do ano. Se existir qualquer indicacdo, a entidade estima a quantia recuperavel do ativo (que
é a mais alta entre o justo valor do ativo ou de uma unidade geradora de caixa menos 0s custos
de vender e o seu valor de uso) e reconhece nos resultados do exercicio a imparidade sempre
que a quantia recuperavel for inferior ao valor contabilistico.

As reversées de imparidade sdo reconhecidas em resultados.

As Propriedades de Investimento sdo reconhecidas com Ativos Fixos Tangiveis.

Incluem essencialmente edificios e outras construgdes detidos para obter rendimento e/ou
valorizacdo do capital. Estes ativos ndo se destinam a produgdo de bens ou aos fornecimentos
de servicos. Também ndo se destinam a fins administrativos ou para venda no decurso da
atividade corrente dos negocios.

As Propriedades de Investimento sdo registadas pelo seu custo de aquisi¢do ou valor atribuido
no caso de doagGes. As depreciagGes sdao reconhecidas diretamente na Demonstragdo dos
Resultados, na rubrica Gastos de depreciagéio e de amortizac@o, e sao calculadas pelo método
da linha reta em conformidade com o periodo de vida util estimado.

S6 apos o inicio da utilizagdo dos ativos qualificados como propriedades de investimento é que
sdo reconhecidos como tal.

As despesas com manutengdo, repara¢do, seguros, Imposto Municipal sobre Imdveis, entre
outros que decorram da utilizagdo, sdo reconhecidas nas respetivas rubricas da Demonstra¢ao
dos Resultados. No entanto, as benfeitorias que permitam atividades presentes e futuras
acrescem ao valor das Propriedades de Investimento.

A imparidade das Propriedades de Investimento é determinada tendo por base os critérios

descritos nos Ativos Fixos Tangiveis.

3.2.3. Ativos Intangiveis
Os Ativos Intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das amortizagGes
e de eventuais perdas por imparidade acumuladas. Sdo reconhecidos apenas quando for
provavel que deles permitam atividades presentes e futuras para a Entidade e que 0s mesmos
possam ser mensurados com fiabilidade.
As amortizag¢des sdo calculadas, assim que os ativos estejam em condicGes de serem utilizados,
pelo método da linha reta em conformidade com o periodo de vida til estimado para cada

grupo de bens.
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As taxas de amortizagdo utilizadas correspondem aos periodos de vida atil estimada que se

encontra na tabela abaixo:

Descricdo Vida util estimada (anos)
Programas de Computador 3

A imparidade das Propriedades de Investimento é determinada tendo por base os critérios

descritos nos Ativos Fixos Tangiveis.

3.2.4. Inventdrios
Os Inventdrios estdo registados ao menor de entre o custo de aquisicdo e o valor realizével
liquido.
A VOTSFC adota como método de custeio dos inventarios o custo médio ponderado.
Sempre que o valor realizdvel liquido é inferior ao custo de compra ou de conversdo, procede-
se a reducdo de valor dos inventdrios, mediante o reconhecimento de um ajustamento, o qual

é revertido quando deixam de existir os motivos que o originaram.

3.2.5. Instrumentos Financeiros
Os ativos e passivos financeiros sdo reconhecidos apenas e s6 quando se tornam uma parte das
disposi¢des contratuais do instrumento.
No final do ano a entidade avaliou a imparidade destes ativos. Sempre que existe uma evidéncia
objetiva de imparidade, a entidade reconhece uma perda por imparidade na demonstragio de
resultados.
A evidéncia objetiva de que um ativo financeiro ou um grupo de ativos poderia estar em
imparidade teve em conta dados observdveis que chamassem a atengdo sobre os seguintes
eventos de perda:
¢ Significativa dificuldade financeira do devedor;
* Quebra contratual, tal como ndo pagamento ou incumprimento no pagamento do juro
ou amortizacao da divida;
* Tornar-se provavel que o devedor ird entrar em faléncia ou qualquer outra
reorganizagao financeira;
* 0O desaparecimento de um mercado ativo para o ativo financeiro devido a dificuldades
financeiras do devedor;

Este ponto é aplicavel a todos Instrumentos Financeiros.
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Créditos a receber

Os Clientes e os Outros Ativos Correntes encontram-se registados pelo seu custo, estando

deduzidas no Balanco das Perdas por Imparidade, quando estas se encontram reconhecidas,
para assim retratar o valor realizavel liquido.
As Perdas por Imparidade sdo registadas na sequéncia de eventos ocorridos que, através de

informac&o recolhida, apontam que o saldo em divida ndo serd recebido.

Estas rubricas sdo apresentadas no Balanco como Ativo Corrente.

Qutros ativos financeiros

A data de relato a VOTSFC avalia todos os seus ativos financeiros a cota¢do de 30 de junho por

contrapartida de resultados.

Caixa e Depdsitos Bancérios

A rubrica Caixa e depdsitos bancdrios inclui caixa e depdsitos bancérios de curto prazo que

possam ser imediatamente mobilizaveis sem risco significativo de flutuagGes de valor.

Fornecedores e outros passivos correntes

As dividas registadas em Fornecedores e Outros passivos correntes sdo contabilizadas pelo seu

valor nominal.

3.2.6. Fundos Patrimoniais
A rubrica Fundos Patrimoniais constitui o interesse residual nos ativos apds dedugdo dos
passivos.
Os Fundos Patrimoniais sdo compostos por:

e fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;

e fundos acumulados e outros excedentes;

e subsidios, doag¢des e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal

aplicdvel a cada entidade estabelegam que sejam de incorporar no mesmo.

3.2.7. Provisdes, Ativos e passivos contingentes
Periodicamente, a VOTSFC analisa eventuais obrigagdes presentes (legais ou construtivas) que
advenham de pretéritos acontecimentos e dos quais devam ser objeto de reconhecimento ou
de divulgagdo, mas cujo valor pode ser estimado com fiabilidade. Assim, a VOTSFC reconhece

uma Provisdo quando tem uma obrigagdo presente resultante de um evento passado e do qual
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seja provavel que, para a liquidagdo dessa obrigagdo, ocorra um exfluxo que seja razoavelmente
estimado.

O valor presente da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios para liquidar
a obrigacdo é o montante que a VOTSFC reconhece como provisdo, tendo em conta os riscos e
incertezas intrinsecos a obrigacdo.

Na data de relato, as Provisdes sdo revistas e ajustadas para que assim possam refletir melhor a
estimativa a essa data.

Por sua vez, os Passivos Contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstracdes financeiras, no
entanto, sdo divulgados sempre que a possibilidade de existir exfluxo de recursos que
incorporem contributos para o desenvolvimento das atividades presentes e futuras da entidade.
Tal como os Passivos Contingentes, os Ativos Contingentes também ndo sdo reconhecidos nas
demonstragdes financeiras, ocorrendo a sua divulga¢do apenas quando for provével a existéncia

de um influxo.

3.2.8. Estado e Outros Entes Publicos
Nos termos do n.2 1 do art.2 10 do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas
(CIRC) estdo isentas de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC):

a) “As pessoas coletivas de utilidade publica administrativa;

b) As instituicOes particulares de solidariedade social, bem como as pessoas coletivas
aquelas legalmente equiparadas;

c) As pessoas coletivas de mera utilidade publica que prossigam, exclusiva ou
predominantemente, fins cientificos ou culturais, de caridade, assisténcia, beneficéncia,
solidariedade social ou defesa do meio ambiente.”

3.2.9. Vendas e prestacoes de servicos

As vendas e as prestagdes de servigos sdo mensuradas pelo justo valor da retribuigdo recebida
ou a receber deduzido das quantias relativas a descontos comerciais e de quantidades
concedidas.

Embora o rédito somente seja reconhecido quando for provavel que os beneficios econémicos
associados a transacdo fluam para a entidade, quando surja uma incerteza acerca da
cobrabilidade de uma quantia jé incluida no rédito, a quantia incobrdvel, ou a quantia com
respeito a qual a recuperagdo tenha cessado de ser provdvel, é reconhecida como uma

imparidade de saldo a receber, e ndo como um ajustamento da quantia de rédito originalmente

reconhecido
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3.2.10. Gastos com o pessoal
Os gastos com o pessoal sdo reconhecidos quando o servico é prestado pelos colaboradores,
independentemente da data do seu pagamento.
Seguem-se algumas especificidades relativas a cada um dos tipos de gastos com o pessoal:
e Férias e subsidio de férias
De acordo com a legislacdo laboral em vigor os empregados tém direito a férias e a
subsidio de férias no ano seguinte aquele em que o servigo é prestado. Assim, foi
reconhecido nos resultados do exercicio um acréscimo do montante a pagar no ano

seguinte o qual se encontra refletido na rubrica “Outras Contas a Pagar”.

3.2.11. Eventos subsequentes
Os eventos ap6s a data do balan¢o que proporcionem informagdo adicional sobre as condi¢des
que existiam a data do balango sdo refletidos nas demonstragGes financeiras. Os eventos apds
a data do balango que proporcionem informacgdo sobre condigdes que ocorram apés a data do

balango sdo divulgados no anexo as demonstracgdes financeiras, se materiais.

3.2.12. Principais julgamentos e estimativas utilizados na preparacdo das Demonstragoes
Financeiras

Na preparagdo das demonstrag¢des financeiras de acordo com o NCRF-ESNL, a Dire¢do utiliza

julgamentos, estimativas e pressupostos que afetam a aplicagdo de politicas e montantes

reportados.

As estimativas e julgamentos sdo continuamente avaliados e baseiam-se na experiéncia de
eventos passados e outros fatores, incluindo expectativas relativas a eventos futuros
considerados provaveis face as circunstancias em que as estimativas sao baseadas ou resultado
de uma informacao ou experiéncia adquirida. Os efeitos reais podem diferir dos julgamentos e
estimativas efetuados, nomeadamente no que se refere ao impacto dos custos e proveitos que

venham realmente a ocorrer.

As estimativas contabilisticas mais significativas refletidas nas demonstracbes financeiras da
entidade sdo como segue:

¢ Vida util dos ativos fixos tangiveis e intangiveis
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A vida util de um ativo é o periodo durante o qual uma entidade espera que esse ativo

esteja disponivel para seu uso e deve ser revista pelo menos no final de cada exercicio.

econdémico.
O método de amortizagdo/depreciacdo a aplicar e as perdas estimadas decorrentes da 4%——

substituicdo de equipamentos antes do fim da sua vida atil, por motivos de
obsolescéncia tecnoldgica, é essencial para determinar a vida Util efetiva de um ativo. |
Estes parametros sdo definidos de acordo com a melhor estimativa da gestdo, para os

ativos e negécios em questdo, considerando também as praticas adotadas pela

entidade.

e Reconhecimento de prestacdes de servicos e de gastos inerentes
A Entidade reconhece os réditos e os respetivos gastos no momento em que 0s mesmos
se tornam efetivos, ou seja, no momento em que a prestagdo de servigos é efetuada ou
o0 gasto é realizado.
A utilizagdo deste método requer que a entidade estime:
o Osréditos de servicos a prestar inerentes aos gastos efetivos ja registados;
o Os gastos a reconhecer inerentes a servigos ja prestados e ja totalmente

reconhecidos como rédito do exercicio.

¢ Imparidade das contas a receber

O risco de crédito dos saldos de contas a receber é avaliado a cada data de relato, tendo
em conta a informacao histérica do devedor e o seu perfil de risco tal como referido no
pardgrafo referente a créditos a receber.

As contas a receber sdo ajustadas pela avaliacdo efetuada dos riscos estimados de
cobranga existentes a data do balango, os quais poderdo vir a divergir do risco efetivo a
incorrer no futuro.

A entidade constitui imparidades para clientes sobre os créditos vencidos, analisados

caso a caso, onde calcula um ajustamento de 100% da divida vencida.

3.3. Politicas contabilisticas, altera¢des nas estimativas contabilisticas e erros
Nos termos do disposto na Norma Contabilistica e de Relato Financeiro (NCRF) 4 — "Politicas
contabilisticas, alteragdes nas estimativas contabilisticas e erros", no exercicio de 2024 foram

registados na conta de Resultados Transitados (Rubrica 56) os seguintes movimentos:
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i) A regularizagdo de um excesso de estimativa de gastos com honorarios, no montante de

260.993 €, referente a anos anteriores;
ii) Diferengas de inventdrio de anos anteriores, no montante de 259.230 €.
Estes ajustamentos foram efetuados de acordo com o principio da especializagdo dos exercicios,

refletindo correcBes a estimativas contabilisticas e diferengas identificadas em periodos

anteriores.

4. Ativos Fixos Tangiveis

A quantia escriturada bruta, as deprecia¢cdes acumuladas, a reconciliagdo da quantia escriturada
no inicio e no fim dos periodos de 2023 e 2024, mostrando as adi¢Ges, os abates e alienagGes,

as depreciagdes e outras alteracdes, foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:
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31 de Dezembro de 2023
Activos Fixos Tangiveis o:_ajlad': :0"2' 3 ;‘g:;:fg:: Abates Transferéncias | RevalorizacGes 3 15- ;I::_ ::‘23
Custo
Terrenos e recursos naturais 389062 389 062
Edificios e outras construcdes 13 715 226 36334 13751 561
Eguipamento basico 5098 095 570 104 191415 5476785
Equipamento de transporte 11 866 11866
Equipamento administrativo 2751780 68 789 2 820 570
Outros activos fixos tangiveis 184 368 9085 193452
Investimentos em curso 1599 1599
Total 22151997 684312 191415 0 0 22 644 895
Depreciagdes acumuladas
Terrenos e recursos naturais 0 0 0 0 0 0
Edificios e outras construcdes 7666 741 315630 7982371
Eguipamento bésico 4 549 825 203703 190963 4562 565
Equipamento de transporte 11866 0 11 866
Equipamento administrativo 2 165 646 129783 2295429
Outros activos fixos tangiveis 160 604 6596 167 200
Total 14 554 682 655713 190 963 0 0 15019431
Valor Liquido Contabilistico 7 597 316 28 600, 45:[ 7625464
31 de Dezembro de 2024
Activos Fixos Tangiveis Saldo em Aquisi;:')es . Saldo em
01-Jan-2024 / Dotaces Abates Transferéncias | Revalorizagdes | 31 Dez-2024
Custo
Terrenos e recursos naturais 389062 389 062
Edificios e outras construcdes 13751561 13751561
Equipamento bésico 5476785 95 332 5572116
Equipamento de transporte 11 866 11866
Equipamento administrativo 2820570 79729 2900299
Qutros activos fixos tangiveis 193452 6843 200 296
Investimentos em curso 1599 1599
Total 22 644 835 181904 0 0 0 22 826 799
Depreciagbes acumuladas
Edificios e outras construcdes 7982371 315630 8298 002
Equipamento bdsico 4 562 565 200749 4763 314
Equipamento de transporte 11 866 11 866
Equipamento administrativo 2295 429 107 733 2403163
Outros activos fixos tangiveis 167 200 7371 174571
Total 15019431 631485 0 0 0 15 650 916
Valor Liguido Contabilistico 7625454 -449 580 0 7175884

Os aumentos do ano respeitam essencialmente a aquisicdo de aparelhos médico-cirdrgicos e

equipamentos/ programas informaticos.

4.1. Propriedades de Investimento

No que concerne as Propriedades de Investimento os movimentos ocorridos, nos periodos de

2023 e 2024, foram os seguintes:
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31de Dezembro de 2023
Propriedades de Investimento 0:::‘::(;:3 Aquisi¢bes | Alienagdes | Transferéncias Zip:::i?;is 3 15_2::_:0"?;
Edificios Alhandra 3893 -212) 3682
Andar Linda-a-Velha 24341 -599 23743
Edificio Damaia 56188 -1088 55 100
Loja Tomds da Anunciaggo 112791 -1876 110916
Edificio R Serpa Pinto N2 5 125813 -5118 120695
Total 323026 0 0 0 -8 892 314135
31 de Dezembro de 2024
Propriedades de Investimento oiaj:’no_ zeo"z‘ 4 Aquisigdes | Alienagdes | Transferéncias Zip::::};;zs 31'?)'::_:‘;:4
Edificios Alhandra 3682 -212 3470
Andar Linda-a-Velha 23743 -599 23144
Edificio Damaia 55 100 -1088 54013
Loja Tomds da Anunciagdo 110916 -1876 109040
Edificio R Serpa Pinto N2 5 120695 -4938 115756
Total 314135 0 0 0 -8712 305423

De referir que em 2019 foi reclassificada para propriedade de investimento o Edificio da Rua

Serpa Pinto n.2 5, tendo em conta a celebragdo do Acordo em fevereiro de 2019. A esta data

ainda aguardamos os respetivos licenciamentos para que seja efetivamente ativado.

5. Ativos Intangiveis

A quantia escriturada bruta, as amortizagées acumuladas, a reconciliagdo da quantia escriturada

no inicio e no fim dos periodos de 2023 e de 2024, mostrando as adicGes, os abates e alienacdes,

as amortizagbes e outras alteragdes, foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:

31 de Dezembro de 2023
Activos Intangiveis O:fjladr:ze(;‘z‘ 3 7;:::;:: Abates Transferéncias | Revalorizagdes 3 15_ 7)';’:_::2‘ 3
Custo
Programas de Computador 746 646 53 984 22140 822770
Investimentos em curso 22140 -22140 0
Total 768786 53984 0 0 0 822770
Depreciages acumuladas
Programas de Computador 731944 40075 772018
Total 731944 40075 0 0 0 772018
Valor Liquido Contabilistico 36 842 13909 50751
31 de Dezembro de 2024
Activos Intangiveis 015-3:::(;'2‘4 T:::f;ss/ Abates Transferéncias | Revalorizagbes 315_?;::_;:2'4
Custo
Programas de Computador 822770 14576 837 345
Investimentos em curso 0 0 0 0
Total 822770 14576 0 0 0 837 345
DepreciagGes acumuladas
Programas de Computador 772 018| 30230 802 248
Total 772 018| 30230 0 [ 0 802 248
Valor Liquido Contabilistico 50 751| -15 655 35097
Os aumentos do ano respeitam essencialmente a aquisi¢cdo de softwares.
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6. Investimentos financeiros

Nos periodos de 2023 e 2024, a VOTSFC, detinha os seguintes Investimentos Financeiros:

Descri¢do dez/24 dez/23
Outros Investimentos Financeiros
Fundo de Compensagdo do Trabalho 39984 40172
Papeis de Crédito 11 11
Renda Perpétua 94 94
Total 40 090 40277

O aumento do ano nesta rubrica reflete a contribui¢do do ano.

7. Inventérios

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023 a rubrica Inventdrios apresentava os seguintes valores:

Descricsio Inventédrio em Compras Reclassificagbes | Inventdrioem Compras Reclassificagdes e | Inventdrioem
g 01-Jan-2023 s e regularizacdes | 31-Dez-2023 P regularizagbes 31-Dez-2024
Mercadorias 569 319 2492407 -48 574 627638 2651678 -323779 441963
Total 569319 2492407 -48 574 627 638] 2651678 -323779 441963
|Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas | 2385 514I 2513574

Os inventdrios sdo compostos maioritariamente por materiais hospitalares e medicamentos.
Ap6ds conclusdo do processo de remediagdo dos erros de integragdo dos inventarios em 2023

foram corrigidos em 2024 um valor de 259.230 euros. Ver nota 13 para maior detalhe.

8. Créditos a receber

Para os periodos de 2023 e 2024 a rubrica Clientes encontra-se desagregada da seguinte forma:

Descrigdo dez/24 dez/23
Clientes e Utentes c/c 2007 735 2 256 378
Clientes 1867 729 2116 373
Clientes de cobranca Duvidosa 140 006 140 006
Perdas por Imparidade em Clientes e Utentes cobranga duvidosa -140 006 -140 006
Clientes -140 006 -140 006
Total 1867 729 2116 373

Perdas por Imparidade do periodo

Descri¢io dez/24 dez/23
Perdas por Imparidade -317 -142 806
Perdas por Imparidade/Clientes 12 308 150 890
Total 11991 8 084

Em 2023 foram registadas perdas por imparidade referente a divida de clientes que devido a

sua antiguidade optamos por considera-los com incobréveis.

Venerdvel Ordem Terceira de S30 Francisco da Cidade 20
Rua Serpa Pinto, 7, 1200-442 Lisboa
NIF:502 354 542



Demonstragdes Financeiras em 31 de Dezembro de 2024 @/ A;{;

9. Estado e outros entes publicos

A rubrica de Estado e outros Entes Publicos esta dividida da seguinte forma:

Descri¢do | dez/24 I dez/23

Activo

Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) 459 459
Total 459 459

Passivo

Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Singulares (IRS) 50777 48984

Seguranga Social 88734 83982
Total 139511 132 966

10. Outros Ativos Correntes

A rubrica Outros Ativos Correntes tinha, em 31 de Dezembro de 2023 e 2024, a seguinte

decomposigdo:

Descrigdo dez/24 dez/23
Devedores por acréscimos de rendimentos 622 454 940 857
Outros Devedores 19291 66 906
C.G.D. Obrigacdes 20104 20408
Total 661 849 1028172

A conta Devedores por acréscimos de rendimentos diz respeito a especializagdo de receita
relativa a atos médicos do periodo para 0s quais ainda ndo ocorreu a respetiva faturagdo, sendo

sobretudo atos relativos ao SIGIC.

Foram corrigidos em 2024 acréscimos de rendimentos com antiguidade anterior a 2022

(inclusive) cuja redugdo ascendeu a 375.596 euros. Ver nota 13 para maior detalhe.

11. Diferimentos

Em 31 de Dezembro de 2024 e 2023, a rubrica Diferimentos englobava os seguintes saldos:

Descrigio l dez/24 | dez/23
Gastos a reconhecer
Seguros 36618 36019
Outros 52810 47232
Total 89428 83251
Rendimentos a reconhecer
Rendas imdveis 1627 1627
Total 1627 1627
;/enera’vel Ordem Terceira de Sdo Francisco da Cidade Z
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12. Caixa e depdsitos bancarios
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A rubrica de Caixa e Depdésitos Bancdrios, a 31 de Dezembro de 2024 e 2023, encontrava-se com

os seguintes saldos:

Descri¢do dez/24 dez/23
Caixa 11884 1905
Depdsitos a ordem 659 487 954 859
Depésitos a prazo 1409623 1393 500
Outros 12586 12 586
Total 2093 580 2362 850
Os valores apresentados encontram-se disponiveis para uso.
13. Fundos Patrimoniais
Nos Fundos Patrimoniais ocorreram as seguintes variacées:
Descrica Saldoem A ¢ Diminuicses Saldo em
escri¢ao 01-Jan-2024 umentos IMINW¢ 31-Dez-2024
Fundos 1722476 0 0 1722476
Reservas 10384 943 0 0 10384 943
Resultados transitados -1500 996 399963 -634 826 -1735 858
Resultado Liquido do exercicio 0 0 -1080836 -1080 836
Outras variacdes nos fundos patrimoniais 189 885 0 0 189 885
Total 10796 308 399963 -1715 662 9480610

Ajustamos diretamente em resultados transitados os erros de anos anteriores detetados,

conforme preconizado no numero 6.9 da Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para

Entidades do Setor Ndo Lucrativo, com o seguinte detalhe:

I.  Resultante do processo de remediacdo da incorreta integracdo dos inventarios a 31 de
dezembro de 2023, cuja conclusdo ocorreu a 31 de dezembro de 2024 com os
inventarios fisicos, identificdmos erros no montante 259.230 euros relacionados com
anos anteriores cujo impacto negativo foi registado em resultados transitados;

Il.  Foram corrigidos acréscimos de rendimentos com antiguidade anterior a 2022 (cerca
de 57% sdo mesmo deste ano) cuja exigibilidade a esta data é remota, com impacto
negativo de 375.596 euros, e consequentemente acréscimos de custos com honorarios
a pagar a médicos com a mesma antiguidade cujo impacto foi positivo em 399.963

euros.

14. Financiamentos Obtidos

O saldo da rubrica de Financiamentos obtidos é discriminado da seguinte forma:

. dez/24 dez/23
Descrigdo = =
Corrente |Nao Corrente Total Corrente |[Ndo Corrente Total
LocagOes Financeiras 16994 14162 31156 16994 31156 48 149
Outros Empréstimos - - -
Total 16994 14 162 31156 16994 31156 48 149
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LocacOes Financeiras

Em 31 de dezembro de 2024, a Entidade tem os seguintes bens em regime de Locacdo

Financeira:
. dez/24 dez/23
Descrigao Capital Juros Total Capital Juros Total
Até um ano - -
De um a cinco anos 31156 31156 48 149 48 149
Total 31156 - 31156 48 149 0 48 149

15. Fornecedores

A rubrica Fornecedores desdobra-se da seguinte forma:

Descrigdo dez/24 dez/23
Fornecedores ¢/c 1059 168 643 497
Total 1059 168 643 497

16. Outros passivos correntes

A rubrica Outros Passivos Correntes desdobra-se da seguinte forma:

Descrigdo dez/24 dez/23
Corrente Corrente

Pessoal 931 667
Remuneragdes a pagar 798 622
Sindicatos 133 45
Adiantamentos de clientes 83741 78493
Credores por acréscimos de gastos 1794621 2453667
Outros credores 120137 93 996
Total 1999430 2626824

A conta Credores por acréscimos de gastos diz sobretudo respeito a especializacdo dos
honordrios clinicos de atos ja praticados, ainda n3o faturados, e as férias e subsidio de férias,
cujo direito foi adquirido em 2024, a pagar em 2023.

Foram corrigidos em 2024 acréscimos de custos relacionados com Honordrios a pagar a médicos
com antiguidade anterior a 2022 (inclusive) cuja reducdo ascendeu a 399.963 euros. Ver nota

13 para maior detalhe.

Esta rubrica foi adicionada aos outros passivos correntes de acordo com a NCRF-ESNL.
Os outros credores englobam essencialmente honorarios clinicos, ja apurados, por pagar e

mensalidades da Casa de S. Francisco.
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17. Vendas e servicos prestados
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Para os periodos de 2024 e 2023 foram reconhecidos os seguintes servigos prestados:

Descri¢io dez/24 dez/23
Prestacdo de Servigos 11982 705 11 624 895
Servigos a Doentes 9405 817 9025210
Outros Servicos a Doentes 2576888 2599 685
Receitas Diversas 31775 843
Total 12014480 11625738

A variacdo positiva desta rubrica reflete 0 aumento gradual da atividade, a medida que foi

existindo uma evolugao positiva da pandemia.

18. Subsidios, doagoes e legados a exploragao

Descri¢do

2024

2023

Doagbes

2094

971

Total

2094

971

Os valores registados referem-se a doagGes.

19. Fornecimentos e servicos externos

A reparticdo dos Fornecimentos e servigos externos nos periodos findos em 31 de dezembro de

2024 e de 2023 foi a seguinte:

Descrigdo 2024 2023
Servigos especializados, dos quais: 4916671 4850905
Honorérios 3914092 3831707
Trabalhos Especializados 615320 624 336
Conservagdo e reparagdo 235934 234455
Materiais 73080 85771
Energia e fluidos 189341 132 066
DeslocagOes, estadas e transportes 11351 10689
Servigos diversos, dos quais: 377875 381966
Seguros 51948 52835
Comunicagdo 19272 29624
Rendas e Alugueres 85641 124112
Total 5568317 5461397

20. Gastos com o pessoal

Os 6rgdos sociais da Veneravel Ordem de S. Francisco da Cidade sdo o Conselho da Fraternidade,
constituido por 7 membros, o Conselho Fiscal, constituido por 3 membros, e a Mesa da
Assembleia Geral, constituida por 3 membros.

Os 6rgaos sociais da VOTSFC ndo auferem qualquer remuneragio.
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O numero médio de pessoas ao servigo da Entidade em 2023 e em 2024 ascendeu a 191 e 186 { 1 _

empregados, respetivamente. W
b 1

Os gastos que a Entidade incorreu com os funcionarios em 2024 e 2023 foram os seguintes:

Descrigdo 2024 2023
Remuneragbes do Pessoal 3533782 3373121 N
IndemnizagGes -2144 13094
Encargos sobre as Remuneragbes 771311 730578
Seguro Acidentes Trabalho e Doencas Profissionais 60691 47 407
Outros Gastos com o Pessoal 18 705 27 284
Total 4382 345 4191484

21. Outros rendimentos

A rubrica de Outros rendimentos em 2024 e 2023 encontra-se dividida da seguinte forma:

Descricdo 2024 2023
Rendimentos Suplementares 11060 8892
Descontos de pronto pagamento obtidos 11843 4053
Ganhos em inventérios 188 080 190 909
Rendimentos em investimentos ndo financeiros 17412 17403
Outros rendimentos 101 751 76 482
Total 330 145 297739

Uma vez que os juros suportados e os juros obtidos incluidos nos Outros Gastos e Qutros
Rendimentos, respetivamente, por ndo se tratarem de gastos/rendimentos de financiamento, a
Demonstragdo dos Resultados ndo apresenta resultados financeiros.

No entanto, para uma melhor compreensao dos gastos e rendimentos obtidos com as aplicacOes

financeiras, apresentamos 0 mapa seguinte a que chamamos de Resultados Financeiros:

Descrigio ] dez/24 l dez/23
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros obtidos 9241 13 100
Total 9241 13 100
Resultados financeiros 9241 13100

22. Outros gastos

A rubrica de Outros gastos em 2024 e 2023 encontra-se dividida da seguinte forma:
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Descricio 2024 2023
impostos 2538 5092
Descontos de pronto pagamento concedidos 15110 20784
Perdas em inventarios 147 416 215786
Gastos investimentos ndo financeiros 59716 45813
Outros Gastos 232840 11126 -5_\“
Total 457 619 298 601 } -~

23. Outras divulgacoes

Em 2018, a VOTSFC recebeu por meio de dois oficios uma comunicagdo do Instituto Pablico de

Gestdo Participada relativamente a necessidade de regularizar parte da faturagdo realizada e
paga pelo Hospital a ADSE, relativa a servigos prestados nos exercicios de 2015 e 2016, num
montante total de, 179 milhares de euros e 189 milhares de euros, respetivamente. A Entidade
apresentou, em fevereiro de 2022, pronuncia em sede de audiéncia prévia argumentando que
o pedido de corregdo havia sido ilegal e incorreto e consequentemente a revogacgdo da intengdo
de qualquer acerto de pagamento. O processo ndo conheceu outra evolugdo desde esse
momento. De acordo com os assessores legais da VOTSFC, deve entender-se que a reclamacdo
do crédito por parte do suposto credor ndo chegou a concretizar-se, pelo que 0 mesmo nio
devera ser considerado como contingéncia.

Acrescente-se que o crédito em questdo, ainda que existente, estaria ja prescrito de acordo com
o artigo 3.2, do Decreto-Lei n.2 218/99, de 15 de Junho que estabelece o regime de cobranca de
dividas pelas instituicGes e servigos integrados no Servigo Nacional de Saude determina que
prescrevem no prazo de trés anos os créditos relativos a prestacdo de cuidados de salde,
contados da data da cessag¢do da prestagdo dos servigos que lhes deu origem.

Em face do que se entende ndo existir qualquer rédito passivel de ser reclamado e, nesse
contexto, que o mesmo ndo tem de estar provisionado.

Em 2025, a VOTSFC recebeu por meio de carta do Instituto Publico de Gestdo Participada, a
indicacdo da existéncia de valores de regularizagdo de faturagio relativa aos anos de 2015 a
2023 que totalizam o valor de 711.524 euros. Em reunido ocorrida no dia 21/01/2025 nas
instalacbes da ADSE, e onde estiveram presentes dois membros da administrac3o e a Diretora
Financeira do HOTC, foram disponibilizados os dados que serviram de suporte ao apuramento
daquele valor. A Diregdo do HOTC respondeu em fevereiro de 2025, por meio de carta, referindo
as anteriores comunicag¢des relativas a0 mesmo assunto em 2018 e voltou a contestar a carta

agora recebida com os mesmos argumentos.
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24. Acontecimentos apés a data do balango

N3o sdo conhecidos a data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas
Demonstracdes Financeiras de 31 de dezembro de 2024.

0 Orgdo de Gestdo entende que o pressuposto de continuidade das operagdes, consubstanciado
pelo descrito na nota 3.1.2 e na nota 25, se mantém apropriados.

Apés o encerramento do periodo, e até a elaboragdo do presente anexo, ndo se registaram

outros factos suscetiveis de modificar a situagdo relevada nas contas.

25. Divulgacdes exigidas por outros diplomas legais

A VOTSFC ndo apresenta dividas ao Estado em situagdo de mora, nos termos do Decreto-Lei
534/80, de 7 de novembro.

Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de Outubro, informa-se que
a situacdo da VOTSFC perante a Seguranga Social se encontra regularizada, dentro dos prazos
legalmente estipulados.

Os honorérios estimados a serem faturados pelo Revisor Oficial de Contas, para o exercicio de
2024, serdo no montante de 12.550,00€ (valor sem IVA incluido), desde modo foi este o valor

provisionado para este periodo.

Lisboa, 05 de Margo de 2025

CONTABILISTA CERTIFICADO N¢ 62847 O CONSELHO DA VOTSEC
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